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CHI THI

Vé viéc nang cao chit lwgng, hi¢u qua cong tic cdi cach thi tuc hanh chinh,
kiém soat thid tuc hanh chinh trén dia ban tinh Pdng Nai

Trién khai thyc hién Nghi dinh s 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia Chinh
phi1 v& stra dbi, bd sung mét s6 didu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém so4t thu
tuc hanh chinh; Chi thj sé 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thi twéng Chinh phg
vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce
giai doan 2011-2020; Chi thj s6 15/CT-TTg ngay 05/7/2013 ctia Tha tuéng Chinh
phu vé vige t6 chire thuc hién Nghj dinh s 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cia
Chinh phu va cdc van ban lién quan vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
s04t thu tuc hanh chinh;

Trong nhitng ndm qua, Uy ban nhan dan tinh xac dinh cdi céch thu tuc hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh 14 nhiém vu trong tAm trong thyc hién Chuong
trinh cai cach hanh chinh; két qua dat dwoc di tao nhiéu chuyén bién tich cuc
trong viéc tiép nhén, gidi quyét va tra két qua thu tuc hanh chinh, mang lai loi ich
truc tiép cho ngudi dan, cong ddng doanh nghiép, 26p phén cai thién moi trudng
dau tu kinh doanh, phat trién kinh té, xa hoi. Tuy nhién, kiém soét thi tuc hanh
chinh van con mot sé tdn tai, han ché nhu: Sy chi dao vé cong tac kiém sodt thi
tuc hanh chinh cua cac nganh, cic cép chua quyét liét; viéc tiép nhan, giai quyét
thd tuc hanh chinh tai mét sb co quan, don vi, can by, cdng chirc, vién chirc chua
nghiém tic, chdm so v4i thoi gian quy dinh; co ché phdi hop gitta cac co quan
trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh & mdt s6 linh vuc chua tét; thuc hién
co ché mot cia, mdt cira lién thong & mot s don vi chua d@)ng bd; viéc niém yét,
cong khai thu tuc hanh chinh chwa dap tng ding yéu ciu chi dao (nhat 12 & cac
don vi cap xa).

Dé tiép tyc trién khai, thuc hién nang cao chit lugng c6 hiéu qua cOng tac cai
cach thu tuc hanh chinh, kiém so4t tha tuc hanh chinh; Chu tich Uy ban nhan déan
tinh chi thi:

1. Ngudi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém td chirc
tricn khai, thuc hién ¢6 hiu qua quy ché phdi hop cong bé, cong khai thii tuc hanh
chinh; quy cheé phdi hop tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghj cta cé nhan, td chirc
v€ cac quy dinh hanh chinh; quy dinh vé trinh ty, thu tyc ban hanh vin ban quy
pham phap luat va cac ké hoach kiém tra, kiém soat, ra so4t thu tuc hanh chinh
hang nam tai co quan, don vi minh. Xac dinh rd nhiém vy thyc hién phai gén vai
trach nhiém ctia ¢4 nhan, don vi; bé tri ngudn luc bao dam cho viéc thuc hién tét
nhi€ém vuy; ting cuong cong tac kidm tra, dénh gia nghiém ttc két qua thuc hién cai
cach thi tye hanh chinh, kiém soét thu tue hanh chinh theo quy dinh cia Uy ban
nhén dan tinh va By, nganh Trung uong.

Két qua thyc hién cai cach tha tuc hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh
hang ndm, 14 co s¢ danh gia mac do hoan thanh nhi¢m vy, ning luc 1anh dao, diéu



hanh va trach nhiém cua ngudi ding déu co quan, don vi; binh xét danh hi¢u thi
dua, hinh thirc khen thuéng cho ta» thé, c4 nhan.

2. Céc s, ban, nganh; Uy ban nhan dan c4c huyén, thi x4 Long Khanh, thanh
phd Bién Hoa (sau day goi la Uy ban nhéan dan cap huyén); Uy ban nhén dén cac
xd, phuodng, thi trin (sau day goi 14 Uy ban nhéan dan cAp xa):

a) Tlep tuc trién khai thyc hi¢n manh m& cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh, klem soat thu tyc hanh chiah, nhét 13 nhitng tha tuc hanh chinh lién quan
truc tiép dén doi séng, san xudt kirh doanh cia nguoi dan, doanh nghiép; Ivu y tap
trung ¢ cac linh vyc: Dét dai, méi trudng, diu tu, xéy dung, ding ky kinh doanh,
bdi thudmg, tai dinh cu, hanh chinh, tu phép v.v.. ; 1iép tuc ra soat, don gian héa
nhu’ng thu tuc hanh chinh hién hanh dé cong bo bo sung cac thu tuc hanh chinh
ma&i ban hanh hodc con thidu hoc bi stra di; t& chirc niém yét, cong khai day du
tat ca thu tuc hanh chinh theo nganh, linh vue; thuc hién ¢6 hiéu qua viéc gidi
quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mdt cira lién thong, mdt cira lién
thong hién dai tai co quan, don vj.

b) Tap trung dbi méi 1& 16i lam viéc, chan chinh théi do phuc vu nhan dan cia
ddi ngfl can bg, cong chirc, vién chirc trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd
so; gidi quyet kip thoi cac don, thu phén anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh
nghi¢p vé cac quy dinh hanh chinh.

3. S¢ Tu phap chu tri, phdi hop VOi cdc co quan, don vi, dia phuorng tham
muu Chi tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh thiét 1ap h¢ thdng cén bd déu mdi
kiém sodt th tuc hanh chinh dé trién khai thyc hign tot nhiém vy kiém so4t thu tuc
hanh chinh tai cdc s&, ban, nganh, UBND cap huyén, UBND cap x4. Tang cudng
cong tac kiém tra vige thuc hién cong téc kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc hién
co hi¢u qua vige tiép nhan, xur ly phan énh, kién nghi. Thudng xuyén td chuc tap
hudn, huéng dan nghiép vu kiém so4t thu tuc hanh chinh cho cén bg, cong chuc,
vién chirc c4c s0, ban, nganh; Uy ban nhén dan cap huyén, Uy ban nhén dan cip
x4 lam nhiém vu kiém soat th tuc hanh chinh.

4. S& Thong tin va Truyén thong chi tri, phdi hop v61 S& Tu phép, Bao Déng
Nai, Bao Lao dong Déng Nai, Pai Phét thanh Truyén hinh Ddng Nai thuc hién
tuyén truyén vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; céng khai day du thi tuc
hanh chinh, cdng khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi trén Cong thong tin
di¢n tr cua tinh; ddy manh viéc thyc hién dich vy cong ¢ mirc do 3 va tién hanh
trién khai thyc hién dich vu cong & muc d¢ 4; trién khai phan mém thyc hién co
ché mot cira, mdt cira lién thong hién dai tai Uy ban nhéan dén c4p huyén.

5. S& Tai chinh c6 trach nhiém can dbi ngan sach, dam bao kinh phi trién
khai, thuc hién cong tic cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh
hang nam cua tinh.

6. S& Tu phap chu tri, ph01 hop v&i S¢ Noi vu va céc co quan, don vi, dia
phuorng dinh ky ho#c d6t xudt c6 dé xuit sang_ kién, kién nghi, cach lam hiéu qua
v€ cai cach thu tuc hanh chinh, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét, diéu
chinh nhim cai thién moi trudng diu tu, kinh doanh; nhit 1a nhitng linh vuc hién
dang gay nhiéu burc xtc trong xa héi.*



7. Thu truéng céc so, ban, nganh; Ca tich Uy ban nhén dén cdc huyén, thi
x4, thanh phd; Chu tich f)‘y ban nhén dén cac x4, phuong, thi trin; Thu trudng céac
co quan, don vj c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Chi thi nay va bao cao két
qud trude ngdy 10 cia théng thir ba cia mbi quy vé& S¢ Tu phép.

8¢ Tu phap c6 tréch nhiém kiém tra, d6n dbc, theo ddi qua trinh t& chire, trién
khai thuc hién va bdo cdo két qua Chu tich Uy ban nhén dan tinh.

Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.”.
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- Chu tich, cdc Phé Chu tich UBND tinh;
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- Céc S8, ban, nganh;
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- Trung tam céng bao tinh;
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